No se pudo imprimir el
comprobante

En caso de tener alguna de estas alertas

Q

»POS

PUNTO DE VENTA

. [QUICK]

Comprobante [FE |Factura de Venta B [

Talonario[8811  |DTE Factwa Venta 008001 ... |

Prefijo | 008-001
T i IQ?"'H

Impresidn X

a3

Clientes

., Mo se pudo imprimir &l comprobante,
|

= Error: Error en el método "~ del objeto "~

Aceptar I It
|r

Meni personalizado

wdministrador de. | Reimpresion Anulacion



https://aranduka.junjuis.com/uploads/images/gallery/2024-11/54Nimagen-de-whatsapp-2024-11-25-a-las-14-01-50-9acc49bd.jpg

ot

B 000 R s R I

R WFH Hl.“|"||||\1| + b \ KT |H||'” |\|||H”'|"|HIIIH||I|HI|I||\

HW}M Mﬁl H WWW il !| 1l _JE

M i

(0 amt

|
Etran einianch JA \f\ﬁi’ agram Files pEENBuenos Mires
i | fhwarelQu n:a pm Punta de WVenta\rptiFE. RPT
. i No/hay i m;r |p regeterminacda
uestol el
| Mtk W b w‘E....‘_.___.a
antnd:ad:' omrT |
ke |

‘obrado: 15800000



https://aranduka.junjuis.com/uploads/images/gallery/2024-12/imagen-de-whatsapp-2024-12-01-a-las-21-17-25-12f50a75.jpg

-

il ||‘| |-| | ||l|l||| ||| | || || |I| | ‘ ||J | Ill ::|.{-' Eiis

Mo se puda imprnmir el comprobante.
|
| Error: 20526 Error en archivo C:\Program Files Pa6\Buenas | Bonit 21
Alres SoftuwareyQuick POS Punto de ‘enta\rptFE.RPT: il il
MNokhay impresora predeterminada i
Impue: AT
'-'u:epi.‘a.r"
Canti | |
Cobrado: 1 "JEHJL‘JEJ ’]D

(F8) i up. Vendedor [Shift+F2) o - atena (R3] o Caero (S hitk+F 3] o



https://aranduka.junjuis.com/uploads/images/gallery/2024-12/imagen-de-whatsapp-2024-12-01-a-las-21-17-38-c772f04d.jpg

Haremos el siguiente proceso:

1. click derecho en la barra de tareas
2. ingresamos al administrador de tareas

Barras de herramientas

Busqueda

Noticias e intereses

Mostrar boton de Cortana

Mostrar botén Vista de tareas

Mostrar Contactos en la barra de tareas

Mostrar el boton del area de trabajo de Windows Ink

Mostrar botén del teclado tactil

Mostrar el escritorio
Administrador de tareas

/' Bloquear la barra de tareas

£¥ Configuracién de barra de tareas

3. ingresamos a servicios

4. Buscamos el servicio "cola de impresiéon" o "Spooler"
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Menos detalles

% Abrir servicios
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Procesos Rendimiento Historial de aplicaciones Inicio Usuarios Detalles Servicios

.
Descripcion
Asignador de extremos de RPC
Asistente para la conectividad de red
AssignedAccessManager Service
Audio de Windows
Autenticacién natural
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5. procedemos a darle click derecho e iniciar el servicio.
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Ir a detalles

6. apagar y prender la impresora.
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7. Reimprimir el comprobante en caso de que se haya generado y no se encuentre en el kude.
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